DEL PILAR

POLITICA INTEGRADA DE CALIDAD y MEDIO AMBIENTE

Del Pilar es una organizacion dedicada a la sepultacién y cremacién de
mascotas, contando para ello con un cementerio propio en la Regién
Metropolitana, a las afueras de Santiago; que nos permite brindar un
servicio personalizado, eficiente, digno y respetuoso a las mascotas.

Del Pilar también ha desarrollado una linea de negocios enfocada en el
transporte, tratamiento y disposicion final de residuos especiales vy
peligrosos.

Desde ambas lineas de negocios nos dedicamos a entregar un servicio de
excelencia para todos nuestros clientes, dando cumplimiento a los
requisitos definidos por ellos, los establecidos en el marco legal que nos rige
y aquellos requisitos que de manera voluntaria podamos adquirir,
considerando dentro de nuestras actividades el compromiso con el
comportamiento ético.

Nuestros procesos buscan ser amigables con el medio ambiente, a fin de
proteger el mismo y prevenir la contaminacion.

Como parte de nuestros desafios esta siempre mirar nuestros procesos en

busca de mejoras continuas que nos permitan dar respuestas a nuestras
partes interesadas y ser mas competitivos en el mercado.
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